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	奖项
	抄表比赛
	PE管抢修
	热线解答
	运行调度

	一等奖
	冯澄波（票据）
	陈永弟 毛雪峰 陆在其（枫泾）
	蔡望成（金卫）
	彭文杰（中心）

	二等奖
	许兰兰（廊下）
	张志荣 陈文斌 俞 斌（吕巷）
	黄建英（朱泾）
	蔡文文（泵站）

	三等奖
	陆在其（枫泾）
	杨海慧 姚军林 马云法（廊下）
	徐晶晶（中心）
	石俊（管线所）

	最佳组织奖
	枫泾分公司
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编者语：为进一步提升职工队伍岗位技能水平，激发广大职工学技术、练技能的热情，增强企业凝聚力和团队协作力。11月23日--27日，公司工会组织开展了为期一周的"岗位练兵 技能比武"活动。本次技能竞赛主要面向公司中层干部、部门助理和青年职工，近140人参加，涉及抄表、PE管抢修、热线解答、运行调度四大竞赛项目和参观金山一水厂活动。


本次技能比武活动既是对广大职工一次思想、作风、技术的交流，也是对一线供水人精神风貌、技术水平和意志品质的集中检阅，为引导和深化各部门职工岗位练兵、岗位成才、岗位奉献提供了经验支持。








识书面测试，共30名余人参加了考试。 


    测试内容涵盖了热线受理中常用的涉水法


律法规、业务受理流程、供水营销技巧、泵站


基本信息、运行调度规程等实操性问题，通过


有侧重、有针对性的业务测试，更加全面地掌


握了职工队伍的业务能力及薄弱环节，激励职


工找差距、强业务，提效率，以达到“以考试


促进学习、以学习促进工作”的目的。


通过紧张的书面测试，最终来自金山卫分


公司的蔡望成获得热线解答考试第一名，来自


调度监测中心的彭文杰获得调度运行考试第一


名。
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为进一步强化供水专业知识，提升行业认识，11月27日上午，公司工会组织团员青年、新进员工前往金山一水厂开展参观学习活动，亲身感受自来水生产工艺流程。 


在金山一水厂，公司总工程师吴正人同志对金山供水事业的历史沿革、发展现状和取得成就进行了介绍说明，并就自来水生产工艺流程、生产自动化控制管理、自来水质量检测系统和深度处理工艺等相关内容进行了全面详细的现场解读。学员们全情投入，认真观摩，不时提出观点疑问，公司领导对现场提出的问题进行了解答，形成了浓厚的学习氛围和良性互动。 








规范、抄读正确率和完成速度，经过2个多小时的争分夺秒和激烈角逐，最终来自票据管理中心的冯澄波夺得比赛一等奖。


此项竞赛不仅让参赛者体验到了一线员工的艰辛不易，更强化了大家的岗位责任意识，今后通过不断提业务的准确性和专业性，进一步提升用户满意度。








问渠哪得清如许


——“技能比武周”系列报道之参观篇








通过本次参观学习活动，学员们不仅亲眼目睹了自来水由原水演变为出厂水的全过程，加深了对自来水水质的感性认识和理性认知。同时，深刻感受到身为供水工作者的职责与使命，进一步激发了爱岗敬业的热情和信心，振奋精神，勤勉工作，不断致力于将供水发展成果更多地惠及全体百姓。





以考促学 以学促干


——“技能比武周”系列报道之考试篇


金水热线组与调度监测组是我司重要的公共服务窗口，热线受理人员与调度运行人员业务素质的高低、服务的好坏直接影响着金山供水的品牌形象。为了提 高相关人员的业务水平和服务质量，公司工会开展了热线解答与运行调度业务知





























为检验和提高抢修队伍的快速反应能力和技术服务能力，11月24日，PE管焊接抢修技能竞赛在金山自来水公司举行，来自公司各部门的13支队伍参加比武，新金山集团工会主席钱凯、副主席刘雁到场观摩了比赛。 


比武分为管道抢修和DN160法兰焊接、阀门安装两项内容，以符合技术规范要求、抢修时间短、质量好、耗材省的为胜。随着一声令下，“爆管”的水柱倾泄而出，场地内泥水飞溅，队员们争分夺秒、全心投入，关闭阀门、装套哈夫、管道焊接、测压试压……比赛过程中各组选手配合默契、分工协作、动作娴熟、操作规范，各种工具交替使用，如臂使指，时不时搏得在场观摩职工们的热烈掌声。 


通过横向比武交流，为职工相互交流、互相学习、切磋技艺提供了平台，也进一步激发了职工强化业务知识的积极性和主动性。 














真实演练 规范操作 夯实PE管抢修基本功


——“技能比武周”系列报道之抢修篇














岗位练兵 技能比武


——“技能比武周”系列报道之抄表篇








以比促学 以比促练 以比促干


——“技能比武周”系列报道之表彰篇





12月3日，公司2015年“岗位练兵 技能比武”总结表彰会在公司一楼会议室隆重举行。 


经过一周的紧张比赛，技能比武周活动圆满落下了帷幕。通过技能比武周活动，在广大职工中掀起了一股学技术、比技能的热潮，进一步推动了公司技术业务骨干队伍的培养和锻炼，彰显金山供水人爱岗敬业、术业专攻的精神风貌。 


   公司领导班子成员出席会议并为获奖者颁奖，同时号召广大职工向先进学习，努力拼搏，争创佳绩。











11月23日，“抄表项目”竞赛为此次技能比武周拉开了序幕，来自各部门的30名职工分成两组，前往小区居民楼内现场抄表。竞赛主要考核抄表人员的着装 











