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	分公司
	地区
	热线
受理数
	转分公司处理数
	处理后  回复数
	回复率（%）
	完成率（%）
	回访满意率
(%)

	朱泾
	朱泾
	192
	143
	143
	100
	100
	100

	
	新农
	37
	31
	31
	
	
	

	亭林
	亭林
	52
	34
	34
	100
	100
	100

	
	松隐
	20
	14
	14
	
	
	

	朱行
	朱行
	81
	51
	51
	100
	100
	100

	
	山阳
	21
	17
	17
	
	
	

	漕泾
	漕泾
	29
	16
	27
	100
	100
	100

	张堰
	张堰
	73
	43
	43
	100
	100
	100

	金山卫
	金山卫
	32
	17
	17
	100
	100
	100

	廊下
	廊下
	16
	9
	9
	100
	100
	100

	枫泾
	枫泾
	114
	67
	67
	100
	100
	100

	吕巷
	吕巷
	23
	21
	21
	100
	100
	100

	
	干巷
	23
	16
	16
	
	
	

	合  计
	713
	479
	479
	100
	100
	100
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公司荣获2015年上海水务行业职业技能竞赛优秀组织奖











第二十六次集体学习时有关“三严三实”的讲话内容和市委市政府在浦东合庆镇勤奋村召开现场会的会议精神。随后，班子成员围绕当前中心工作，重点查找公司服务举措、行风建设、创新机制等方面存在的短板问题，深入查摆、积极整改，罗列出问题清单与整改措施。 


陶书记强调，要对照“补短板、抓整治，践行三严三实”的要求，以本次组织生活会为契机，重视行风建设工作，不断提升供水服务水平，积极主动回应广大用户的用水诉求，同时严格执行中央八项规定，以节俭、清廉、务实的原则坚持不懈抓好党风廉政建设。 
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 公司党总支召开“补短板、抓整治，


践行三严三实”专题组织生活会

















为了进一步做好安全生产工作，推动安全生产各项措施的有效落实。9月25日下午，公司召开部门安全生产会议。 


会上，公司企管办主任苏强对集团公司关于全面开展安全生产大检查、深化“打非治违”和专项整治工作进行了讲解，并通过自查自纠阶段和集中整治阶段的安排部署，全面落实安全检查责任制，突出重点部位，加强安全管理，深入开展隐患排查治理。同时，组织在场安全员学习区委书记李跃旗关于《在区城市运行安全和生产安全工作会上的讲话》，由于近期全国接连发生多起重特大生产安全事故，造成巨大的生命财产损失和严重的社会影响，李跃旗书记要求各级党委、政府落实举措，齐抓共管，努力夯实城市运行安全和安全生产工作。 








根据集团公司转发区委组织部《关于组织召开“补短板、抓整治，践行三严三实”专题组织生活会的通知》的要求，近日，公司党政班子在三楼会议室组织召开专题组织生活会。会议由党总支书记陶忠根主持。 


会上，党政班子成员集中学习了习近平总书记在中共中央政治局





国庆慰问暖大茫











为确保国庆节期间供水安全， 9月29日下午，新金山集团副总经理沈益峰一行来到公司进行节前安全检查。 


在公司领导陪同下，检查组一行围绕安全隐患排查治理情况、安全供水应急处置情况、国庆期间值班安排情况等方面，通过对张堰分公司、廊下分公司、张堰泵站管理所等地实地监督检查，详细了解了公司安全供水措施落实情况，同时要求公司深刻汲取近期全国安全生产事故教训，将隐患排查整改工作落实到位，以优质的服务做好节日期间安全供水保障工作。








 

















【金水速递】


*年初，在得知新农居委将对个别老式小区进行立管改造后，朱泾分公司主动与浦银居委会对接，预借此机会将水表从户内移至楼梯。前期，双方已多次进行现场查看，以确定合理的施工方案。在施工期间分公司又派外线专人全程跟进、指导并配合施工人员保证工作按要求完成。


截至本月初浦银一村、浦银三村共127户水表外移全部完成。这项工作既方便了用户也有利于抄表及维修工作的开展。                               -- 朱泾分公司





新金山集团前来我司开展安全检查











公司副总经理陆扬要求各部门要充分认识安全生产工作的重要性，时刻警钟长鸣，始终把安全作为不能触碰、不可逾越的高压线，作为一切工作的底线，持之以恒抓好生产安全工作。 


会议由企管办主任苏强主持，公司副总经理陆扬、各分公司、泵站、管线所共11名安全员参加。  -- 企管办


                                         -- 企管办     














公司举办“爱车养护沙龙”活动


为切实增强公司车辆驾驶人员道路交通安全意识， 近期，由公司工会举办的“爱车养护知识沙龙”讲座在一楼会议室举行，来自各部门安全员、专职驾驶员等50余位职工参加活动。 


本次沙龙讲座重点围绕汽车养护知识和交通事故处理方法展开。金山汽管科科长娄工系统地讲述了汽车养护维修知识，授课内容丰富，讲解生动详细；来自金山交警支队的卫警官结合近段时间身边发生的交通事故实例，分析了如何预防和避免此类事故的交通细则，为现场的“开车一族”带来了一堂生动深刻的交通安全教育课。














9月29日，新金山投控集团董事长石新一、副总经理沈益峰与公司党政班子成员一同前往朱泾镇大茫村开展结对困难家庭走访慰问活动。


自开展“双百结对”结亲情、走基层、访农户活动以来，双方一直保持着良好的互动，持续推动同创共建工作深入开展。他们时时牵挂着村里的结对困难农户，国庆将至，主动对7户结对家庭进行了走访和慰问，传递了社会的关爱和温暖，帮助共建单位困难群众度过一个欢乐祥和的佳节。





 公司荣获“三星级诚信创建企业”荣誉称号


上海金山自来水有限公司坚持“诚信经营、优质服务、群众满意”的宗旨，通过致力诚信体系建设，积极弘扬社会诚信正气和时代新风，不断摸索、完善企业诚信管理制度，构建多元化对外宣传平台，拓宽群众沟通评议渠道，主动接受社会监督，力求树立供水企业在窗口服务行业及民生保障领域的诚信标杆与先进典范。


近日，公司被授予上海市“三星级诚信创建企业”荣誉称号。





    公司召开2015年部门安全会议











为发挥职业技能竞赛在高技能人才培养、选拔和激励方面的促进作用，加强供水行业高技能人才队伍建设，金山自来水公司广泛动员，积极参与市水务局联合总工会组织开展的上海水务行业职业技能竞赛活动。近日，上海市水务海洋系统开展了“弘扬劳模精神，引领创新发展”劳模风采展示会暨水务行业职业技能竞赛总结表彰会，金山自来水公司青年职工陈莉在高级净水工竞赛中，以优异成绩脱颖而出，获“2015年上海市水务局技术能手”称号。同时，经上海市水务局竞赛工作领导小组考核，金山自来水公司荣获“2015年上海水务行业职业技能竞赛优秀组织奖”。


                                        














